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POLITICA PER L'IMPARZIALITA, L'INDIPENDENZA E L'OBIETTIVITA

Bureau Veritas Italia S.p.A. dispone di un'organizzazione, di processi e di competenze tali da garantire
I'esecuzione puntuale, professionale e rigorosa degli incarichi affidati, assicurando ai propri Clienti elevati
standard qualitativi e un concreto valore aggiunto. Nell'erogazione dei propri servizi, Bureau Veritas ltalia
S.p.A. opera nel pieno rispetto dei principi di indipendenza, obiettivita, imparzialita, integrita e riservatezza,
elementi essenziali per la credibilita e I'affidabilita delle attivita di valutazione della conformita.

L'Alta Direzione di Bureau Veritas Italia S.p.A. riconosce |'importanza fondamentale dell'imparzialita nello
svolgimento delle attivita di certificazione, ispezione, validazione e verifica, assumendone la piena
responsabilita e impegnandosi a promuoverne costantemente la tutela a tutti i livelli dell'organizzazione.

A tal fine, I'Alta Direzione garantisce che:

e le remunerazioni e gli incentivi riconosciuti al personale non siano in alcun modo correlati ai risultati
delle attivita di valutazione della conformita;

e ogni decisione sia assunta esclusivamente sulla base di evidenze oggettive e verificabili relative alla
conformita ai requisiti applicabili;

e nessuna pressione commerciale, finanziaria o di altra natura possa influenzare I'esito delle attivita di
valutazione o delle decisioni conseguenti;

e i componenti dell'Alta Direzione non detengano interessi personali, professionali o economici tali da
compromettere, o essere percepiti come idonei a compromettere, I'imparzialita e I'obiettivita delle
attivita svolte.

In qualita di Organismo Notificato, Organismo di Certificazione, Organismo di Ispezione e Organismo di
Validazione e Verifica, Bureau Veritas Italia S.p.A. non fornisce, né direttamente né indirettamente, servizi di
consulenza relativi alle attivita oggetto di valutazione della conformita, né partecipa ad attivita che possano
generare conflitti di interesse o compromettere I'indipendenza di giudizio richiesta dalle norme internazionali
applicabili, dagli organismi di accreditamento, dalle autorita competenti, dai Ministeri notificanti e dalle altre
parti interessate.

Per garantire l'identificazione, la valutazione, la gestione e il controllo dei rischi per l'imparzialita, Bureau
Veritas Italia S.p.A. adotta specifici strumenti e meccanismi di salvaguardia, periodicamente riesaminati dagli

enti di controllo; i principali meccanismini includono:
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e I'analisi periodica dei rischi per l'imparzialita, mediante la quale tutte le fasi dei processi aziendali e
di erogazione dei servizi vengono esaminate al fine di individuare potenziali minacce all'imparzialita e
definire adeguate misure di mitigazione;

e la sottoscrizione del Codice Etico e delle dichiarazioni di indipendenza, imparzialita e assenza di
conflitti di interesse da parte del personale interno ed esterno coinvolto nelle attivita di valutazione
della conformita;

¢ il Comitato per la Salvaguardia dell'Imparzialita (CSI), quale organismo indipendente di supervisione
del sistema di gestione dell'imparzialita;

e I'Organismo di Vigilanza (OdV), nell'ambito delle proprie competenze di controllo e vigilanza;

e politiche commerciali, tariffari e criteri di sconto formalizzati, sottoposti a verifica e approvazione da

parte della Direzione e, ove applicabile, del Comitato per la Salvaguardia dell'Imparzialita.

Bureau Veritas Italia S.p.A. garantisce altresi la propria indipendenza economica e finanziaria, operando
esclusivamente sulla base dei corrispettivi derivanti dalle attivita istituzionali di valutazione della conformita
e dai servizi rientranti nel proprio scopo sociale, senza dipendere da soggetti o interessi esterni che possano

influenzarne I'autonomia decisionale o compromettere I'imparzialita delle valutazioni effettuate.
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